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Conheci a Carol viagens em 2013 e na época ela vendia produtos
importados e sempre postava sobre as viagens da família e compartilhava
muita coisa bacana.

Depois de sofrer um golpe de uma empresa de viagens e sem saber o que
iríamos encontrar ao chegar nos Estados Unidos, procuramos a Carol para
nos apoiar e foi a melhor decisão que tivemos! Sentimos segurança
desde o primeiro contato.

Carol e Felipe nos apoiaram em tudo, deram dicas sobre compras, o que
nos esperava na imigração, pra retirar o carro, quais cuidados deveríamos
ter, cuidaram de tudo em nosso roteiro e a paz que isso te traz, não tem
preço.

Passamos nossa lua de mel na Disney e depois fomos para  Fort Lauderdale,
foram quase 20 dias e foram incríveis graças a todo carinho e cuidado
que Carol e Felipe tiveram com a gente, nesse momento tão especial das
nossas vidas. 

Lembro de um episódio que nos marcou muito, nos perdemos na ida de
Miami pra Orlando e com isso, perdemos um jantar no medieval times,
ficamos arrasados e falamos com eles, Felipe ligou no restaurante e
resolveu tudo pra gente, fomos em outro dia sem nenhum problema e foi
um dos jantares mais incríveis que tivemos… sem palavras pra essa
memória afetiva... fora os descontos maravilhosos e dicas fundamentais e
estratégicas que nos deram nas compras e na viagem como um todo.



2024

Difícil falar dessa viagem sem se emocionar...

Nosso desejo de voltar para os EUA sempre existiu, desde que voltamos da
nossa viagem em 2014...Mas, outras prioridades surgiram, conhecemos
outros lugares, até que decidimos comemorar nossos 10 anos de casado e
16 anos de namoro, ai nossa filha nasceu e procuramos a Carol Viagens
para comemorar o combo completo, aniversário de namoro e casamento,
aniversário de filha e meu.

Primeiro de tudo, é importante ressaltar que a Carol e o Felipe botaram
juízo na nossa cabeça rsrs e nos contextualizaram de outra realidade, a
Disney com criança. Pensaram em cada mínimo detalhe para atender a
nossa realidade, nossa expectativa e orçamento e principalmente
fizeram de tudo pra organizar o nosso sonho da melhor maneira possível.

Tivemos um acompanhamento impecável, desde antes da viagem, no dia
do embarque, na escala e quando chegamos nos EUA (depois da imigração),
e até pra pegar o carro, sem palavras pra essa família.... teve até
acompanhamento pós viagem, chegando no Brasil pra saber se estava tudo
certo  

Ficamos em uma casa maravilhosa, nos sentimos verdadeiros americanos
rsrs voltamos com as roupas limpas (graças a comodidade e os detalhes
que eles pensaram pra gente, uma mãe cansada pós viagem sabe o valor
de chegar com tudo limpo e organizado), o carro era maravilhoso também,
mega confortável e vivemos dias incríveis em família.

Fomos na praia, fizemos compras, descansamos e nosso roteiro
totalmente personalizado, permitiu que tivéssemos uma boa experiência
sem cansaço extremo, com liberdade e flexibilidade no roteiro.

E digo mais, nada no mundo paga o carinho, receptividade e amor com
que trataram a nossa viagem em família.
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Foi um verdadeiro sonho realizado ver nossa filha encantada com os
fogos no epcot, vibrando no show de fogos no magic kigdom, pegando
doces na festa de halloween e desfrutando de cada momento mágico na
Disney, nos sentimos amparados e super seguros em todo momento.

Hoje ela já pede pra voltar pra casa do Mickey rsrs e espero que em breve
possamos voltar pra festa de natal com a Carol Viagens!

Carol Viagens é muito mais do que uma consultoria e algo que nos
marcou muito, além de todo o cuidado, carinho, foi a seguinte
mensagem:

“É sempre bom lembrar que para uma viagem ser inesquecível, não significa
necessariamente que tem que dar TUDO certo. 
A viagem se torna inesquecível quando a gente se prepara para possíveis desencontros,
mas principalmente quando estamos conscientes de que existem coisas que não
dependem da nossa preparação ou vontade. Vôos que atrasam, malas que extraviam,
objetos que estragam, acontecem realmente! 
Por isso, esteja preparado para manter a calma, tomar as providências necessárias e acima
de tudo: Manter o senso de humor!
E... Tenham a segurança que estaremos daqui com todo carinho acompanhando a viagem
de vocês... 
Use nosso contato sempre que necessário e faremos todo o possível para ajudar!”

E sim, nossa viagem foi INESQUECÍVEL e SUPER ESPECIAL.

Nosso muito obrigado, nosso carinho e admiração pela família linda que
é a Carol Viagens!

Abraços Daiane, Leonardo e Laura
.


